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Introdugao

= Bibliotecarios enfrentam novas realidades com introdugdo
de recursos electronicos nas bibliotecas

= Formatos dos contetdos seleccionados, disponibilizados
e preservados

» Forma de acesso

= Constante mudanga nas tecnologias utilizadas

‘ 1.1. Identificacdo do problema
. Qual o papel dos profissionais de informagao na gestdo de
colecgdes digitais nas bibliotecas universitarias em Portugal:

novos procedimentos, novas competéncias

1.2. Fins da Investiga¢io

Identificar o novo papel dos profissionais de informaco nas

bibliotecas relativamente a gestdo de colecgdes digitais

Introdugao

2. Pesquisa Bibliografica

1.3. Objectivos

* Ferramentas de recolha de dados para estudo do
problema

* State of the art de algumas bibliotecas universitarias
portuguesas

» Identificar as actividades
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Identificar as mudangas

* Pesquisa, levantamento e recolha de informagao
bibliografica

= Definigdo de alguns conceitos chave

Suporte teorico da investigagao




3. Metodologia

Metodologia

. Método Qualitativo

Utilizagdo de uma entrevista com perguntas abertas

Método Quantitativo

Utilizagdo de um inquérito por questionario

3.1. Questionario

» Constituigdo da amostra a partir da populacdo alvo
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Todos os responsaveis por Bibliotecas/Servicos de
Documentagdo do ensino superior publico portugués

* Escolha de uma amostra constituida por 15 bibliotecas

Metodo]ogia - Entrevista
3.3. Utilizac¢do de Sistemas de Informacio: SENTA

. = Avaliagdo da pertinéncia das expressdes extraidas

» Formagdo do esboco dos cddigos para insergdo no
ATLAS.ti

3.4. Utilizagio de CAQDAS: ATLAS.ti

» Criagao de codigos aos quais foram associados extractos
dos textos das entrevistas

| Realizagdo de listagens por codigos contendo os extractos

das entrevistas
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I 3.2. Entrevista
-

4. Apresentagao dos resultados - Questionario

4.1. Questionario

* Dos 127 questionarios enviados, obtiveram-se 76
respostas, 51 ndo responderam

* Respostas através da pagina internet / envio por correio

* Respostas relativamente a uma possivel entrevista

Apresentagao dos resultados - entrevista

4.2. Entrevista
. Actividades e Procedimentos:
= Seleccao
* Aquisi¢do
= Avaliagdo
» Desbaste

» Preservacao

Apresentagao dos resultados - entrevista

Gestdio ambiente digital / ambiente impresso

Tarefas de rotina sio as mesmas
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Tratamento do conhecimento para futura recuperagdo




Apresentag@o dos resultados - entrevista

. > Procedimentos sido diferentes:

* Maior investimento na informagao do que no documento

® Mais gestores de informagao do que catalogadores ou
indexadores

» Utilizagdo da tecnologia

[ | * Dependéncia de pessoal especializado em informatica

Apresentagao dos resultados - entrevista

‘ Novas Competéncias

> Resultam de:
* Novos materiais

* Possibilidades de novos servigos

> Tecnologicas, informaticas e educacionais

* Para manipulagdo e disponibiliza¢do destes recursos

» Ter em conta a tecnologia existente na institui¢ao na
selecgdo de recursos electronicos

c Conhecimentos informaticos

* Direitos de autor
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Novas competéncias na gestao informatica dos
recursos digitais
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Apresentagao dos resultados - entrevista

Formacgao

» Ferramenta indispensavel

» Encarada como aprendizagem ao longo da vida

» Falta de formagdo especifica na area dos recursos digitais

Formagao dos utilizadores
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= Utilizagdo da internet

o

Conhecimentos em pesquisa e disponibilizagdo de
informagao através das novas tecnologias

» Negociagdo das licengas de utilizagdo

Competéncias na area do direito e da negociagido
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* Formagao de utilizadores

c Aptiddes ao nivel educativo para promogao e
realizagdo de ac¢des de formagdo
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= Inexisténcia de Politicas de Desenvolvimento de Colecgdes

* PDAs e/ou ebooks e/ou epaper

6. Trabalho Futuro

Viabilidade? Mais valia? Bibliotecas? Utilizadores?
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