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ÉTICA DA INFORMAÇÃO
INFORMAÇÃO E DESAFIOS ÉTICOS

é importante a reflexão ética para os 
profissionais de informação

Mas, o que é ÉTICA?
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ÉTICA DA INFORMAÇÃO
MORAL E ÉTICA

n A CAPACIDADE DE PENSAR É A BASE 
PARA A DECISÃO.

n A POSSIBILIDADE DE DIÁLOGO ENTRE 
OS SERES HUMANOS

n O ESPECÍFICO DO SER HUMANO
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ÉTICA DA INFORMAÇÃO
MORAL E ÉTICA

n ATRIBUIR VALOR AO PENSAMENTO 
RACIONAL

n É UM GRANDE VALOR PARA TODOS OS 
SERES HUMANOS

SE DESISTIMOS DE PENSAR PODEMOS 
PERDER O LAÇO QUE NOS UNE
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ÉTICA DA INFORMAÇÃO
MORAL E ÉTICA

n OS JUÍZOS MORAIS SÃO DEPENDENTES 
DA CULTURA EM QUE ESTÃO INSERIDOS 
OS SUJEITOS
u O BOM

n O PENSAMENTO ÉTICO TEM UMA BASE 
RACIONAL
u O CORRECTO
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ÉTICA DA INFORMAÇÃO

n “OS SINAIS DO FUTURO SÃO CLAROS. A 
ÉTICA DA INFORMAÇÃO TORNOU-SE UM 
CAMPO IMPORTANTE DA ÉTICA 
APLICADA E TAMBÉM O TERMO 
ESCOLHIDO PARA A DISCUSSÃO DA 
POLÍTICA PÚBLICA À VOLTA DO 
MUNDO.”

Martha Smith, 2001
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ÉTICA DA INFORMAÇÃO
n “ÉTICA DA INFORMAÇÃO DIZ RESPEITO 

AOS DILEMAS MORAIS E AOS CONFLITOS 
ÉTICOS QUE SURGEM NAS INTERACÇÕES 
ENTRE OS SERES HUMANOS E A 
INFORMAÇÃO (CRIAÇÃO, ORGANIZAÇÃO, 
DISSEMINAÇÃO, E USO), TECNOLOGIAS 
DA INFORMAÇÃO E COMUNICAÇÃO (TICS) 
E SISTEMAS DE INFORMAÇÃO”

Martha Smith, 2001
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ÉTICA DA INFORMAÇÃO

n DAR ACESSO À INFORMAÇÃO PARA 
TODOS

n PROTEGER A SUA PRIVACIDADE,
n PROTEGER A CONFIDENCIALIDADE DE 

DADOS DENTRO DAS ORGANIZAÇÕES 
SÃO PARTE DAS QUESTÕES DE ÉTICA 

DA INFORMAÇÃO
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ÉTICA DA INFORMAÇÃO
n LIBERDADE INTELECTUAL

u“É UM DIREITO QUE INCLUI  QUER O 
DIREITO DE ACEDER AOS ESFORÇOS 
INTELECTUAIS DOS OUTROS, QUER O 
DIREITO A DISTRIBUIR OS PRÓPRIOS 
ESFORÇOS INTELECTUAIS”

Diana Woodard 1990
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ÉTICA DA INFORMAÇÃO
n “TODO O INDIVÍDUO TEM DIREITO À 

LIBERDADE DE OPINIÃO E DE EXPRESSÃO, 
O QUE IMPLICA O DIREITO DE NÃO SER 
INQUIETADO PELAS SUAS OPINIÕES E O 
DE PROCURAR, RECEBER E DIFUNDIR, 
SEM CONSIDERAÇÃO DE FRONTEIRAS, 
INFORMAÇÕES E IDEIAS POR QUALQUER 
MEIO DE EXPRESSÃO”

Declaração Universal dos Direitos Humanos, artigo 19
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ÉTICA DA INFORMAÇÃO
n LIBERDADE INTELECTUAL

n “O DIREITO DO UTILIZADOR DA BIBLIOTECA 
A LER, VER, OU OUVIR O QUE QUER LER, 
VER OU OUVIR, RESPECTIVAMENTE, SEM A 
SUPERVISÃO OU AS DIFICULDADES POSTAS 
PELOS FUNCIONÁRIOS, PELA OPINIÃO 
PÚBLICA,PELA REPRESSÃO INSTITUCIONAL, 
DE GRUPOS PRIVADOS OU INDIVÍDUOS.” 

Busha 1972
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ÉTICA DA INFORMAÇÃO

“NINGUÉM SOFRERÁ INTROMISSÕES 
ARBITRÁRIAS NA SUA VIDA PRIVADA, NA 
SUA FAMÍLIA, NO SEU DOMICÍLIO OU NA SUA 
CORRESPONDÊNCIA, NEM ATAQUES À SUA 
HONRA E REPUTAÇÃO. CONTRA TAIS 
INTROMISSÕES OU ATAQUES TODA A 
PESSOA TEM DIREITO À PROTECÇÃO DA 
LEI.” 

Declaração Universal dos Direitos Humanos. artigo 12

Jump to first page

ÉTICA DA INFORMAÇÃO
n PRIVACIDADE

n PRIVACIDADE É UM CONCEITO 
RELACIONADO COM A INFORMAÇÃO, E O 
DIREITO À PRIVACIDADE É AMEAÇADA PELA 
ÊNFASE NO FLUXO LIVRE DA INFORMAÇÃO 
O QUAL É CADA VEZ MAIS AUMENTADO PELA 
OMNIPRESENÇA DAS TECNOLOGIAS DA 
INFORMAÇÃO E DA COMUNICAÇÃO.
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ÉTICA DA INFORMAÇÃO
n “A PRIVACIDADE É UM DIREITO IMPORTANTE 

PORQUE É A CONDIÇÃO NECESSÁRIA PARA OS 
OUTROS DIREITOS, TAIS COMO A LIBERDADE E A 
AUTONOMIA PESSOAL. EXISTE UMA RELAÇÃO 
ENTRE PRIVACIDADE, LIBERDADE E DIGNIDADE 
HUMANA. RESPEITAR A DIGNIDADE DE UMA 
PESSOA É RECONHECER A ESSA PESSOA O 
DIREITO À LIBERDADE E RECONHECER AQUELE 
INDIVÍDUO COMO UM SER HUMANO AUTÓNOMO.”

Britz 1996
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ÉTICA DA INFORMAÇÃO
DEFINIÇÕES LIMITADAS DE 

PRIVACIDADE
n PRIVACIDADE COMO DIREITO A SER DEIXADO SÓ.

Warren e Bradeis 1890

n PRIVACIDADE COMO LIBERDADE PARA AGIR EM ASSUNTOS 
PESSOAIS

n PRIVACIDADE COMO CONTROLE DA INFORMAÇÃO ACERCA DE SI 
PRÓPRIO

n O DIREITO DE NÃO TER INFORMAÇÃO NÃO DOCUMENTADA  
ACERCA DE SI PRÓPRIO CONHECIDA POR OUTROS
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ÉTICA DA INFORMAÇÃO
DEFINIÇÃO CORRECTA DE 

PRIVACIDADE
n “UM INDIVÍDUO OU GRUPO TEM 

PRIVACIDADE NUMA SITUAÇÃO SE E SÓ SE 
NESSA SITUAÇÃO O INDIVÍDUO E O GRUPO 
OU A INFORMAÇÃO ACERCA DO INDIVÍDUO 
OU DO GRUPO É PROTEGIDA DA INTRUSÃO, 
OBSERVAÇÃO E ESPIONAGEM DE OUTROS”

Moor 1990
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ÉTICA DA INFORMAÇÃO
PRIVACIDADE             CONFIDENCIALIDADE 

SEGURANÇA DE DADOS
n A PRIVACIDADE É UM CONCEITO LARGO QUE MUITAS 

VEZES COINCIDE
u COM O CONCEITO DE 

n CONFIDENCIALIDADE - IMPEDIR A ACESSIBILIDADE À 
INFORMAÇÃO POR PESSOAS NÃO AUTORIZADAS 
u E O CONCEITO DE 

n SEGURANÇA DE DADOS - IMPEDIR A ALTERAÇÃO OU A 
DESTRUIÇÃO IMPRÓPRIA POR PESSOAS QUE NÃO TÊM 
ACESSO AUTORIZADO 

Ware 1993


