Era) dl‘-%lta.}l A realidade mudou e -

continua a mudar a tmo estonteante.A tecnologia que
acabamos de comprar ja esta desactualizada, o telemovel

que temos no bolso tem mais funcoes do que precisamos ou
conseguimos manipular, a internet abriu-nos a porta para um
mundo tao vasto quao fascinante.Jorge Louca, informatico .
e especialista na area da complexidade, fala-nos dos avancos
tecnologicos que permitem desde simular epidemias até

testar novos medicamentos ou desvendar como viviam os

Nnossos antepassados.

TenoGabriela Oliveira — roscossR s Paulo Alexandrinog

‘\Y:

""‘

To=noticlasmagarine i3 v 2007




Toda,sAs Pal dV;‘g

»»nM&/81>» entrevista

HOpe em dia quem NS0 Sabe Mexer em compu-
tadores sente-se analfabeto. Podemos falar
am analfabetismo digital?
I uma expressdo gue pode ser considerada
um pouco insultuoesa mas acaba poe ter uim
fundo de verdade, Quem ndo domina as fer-
ramentasde comunicacio e de internet fica
de fora desea nova dindmicn das socicdades
modernas, que veio alterar profundamenie
anociode tempo e de espaco. As criancas ¢
08 jovens mostram uma facilidade incrivel
em lidar com as newvas teenolossias, mas en-
contramos, sobretudo nas Faixas eririas
mais avancadasg, muitas pessoasqueaindase
deivam intimidar pelas maguinas..
Mesmo quem NUNCa MexeU NUM Computador,
acaba por utilizar tecnologia digital no dia-a-
-Qia. Nem damds por 1Isso?
Andamos todos os dias com uma espécie de
minimmpm-‘rmlhﬂm_quu&utclcm:ﬁml!
Ui o carmin, se tivermos um sistema GRS,
Mas existem muitos outroscxemplos, Quan-
do usamos o cartdo multibanco, o cartio de
* erédito owocartio de um parque de estacio-
namenio, wmos como suporte a teenologia
'] informitica, que veio facilitar e tornar muino
mais ripidogualgquer pagamento. Basea lem-
brar que hoje todos os produces num super-
mereado wém eddigos de barras... Todos nos
tornamas beneficidnos elidamos, directaon. |
indirectamente, com a informatic. |
05 progressos SUCSOem-5& & um rtmo vertl-
» DINOS0. Se penSarmos gue No tEmEo 00S nos-
505 avids se vivia dluz de velas...
Mas dltimas déeadas o avanco reenoldgicn
tem sido realmente notavel, A investigacio,
N, sejaem gue arca for, benchicia hoje dos me-
canismos gque permitem a partifha global do
conhecimeno. A internet veio criar novas
redes de contacto ¢ de trabalhao 2 distincia,
entne pessoas gue nao se conheciam, enre
investigadores de viarios pontos do gobo gue
passarama trabalhar juntos comose estives-
sem a lidar com o colega do lado. A distincia
deixon de ser um entrave ¢ a comunicagio
faz-se de um modo instaneineo, imediato,
Oresultado & wm rigmao de investigacio ¢ de
inovacio crescente, sem paralelo na historia

dla humanidade,




Parece que caminhamos a passos de giogante pa-
raamlnla[urlza:;&n. 0 primeiro computacor me-
dia 24 metros e pesava 27 toneladas, ndoera?
Sim, € ocupava um edificio inteiro! O esfor-
¢ de reducio tem a ver com a facilidade de
LRI ATTITHOS L LEL' aANSPOITArINGS & I L'EI'Z"'I:"'-
mia. O computador rormou-se um bem aces
sivel, ja ndo é tho caro nem € preciso ser-se
informatico parao poder manipular,

Hoje temos computadores portatels, telemd-
wvels mindscules com maguina fotografica e
acess0 ainternet.., 0 fUtUno passa pela tecno-
logia integraga?

Penso gue @ uma inevitabilidade, a aproxi-
magande mundos que antes estavam separa-
dos. Hoje conseguimos enviar e receber
e-mails arraviés do telemiovel ou ver televisiao
nocomputadon Em breve teremos televiso-
res com computador integrado, com capaci-
dade para gravar e receber varios formatos
-.i-l' musica e de cinema. Ji temos os IL'iI.I.II'-\'..'!*'
de MP3 que consSeguem armazenar um ni
meroincrivel de musicas, algode semelhan-
te sucedera com os filmes. Também se falaha
muito nos fivros com formato elecoranicn...

A _|.:_:||~I acao a0 mundo virtual obriga a mu
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dangas nas mais diversas areas, nomeada
mente nos tradicionais meios de comunica
l:,"."h':-.\'n;.'f'.'|| comm suporte eém papel. O jormalis-
mo digital & ja uma re

L:I'.ILI-\'.' inconeorm

Yenceroslimites

As vezes arealidade parece superar a ficgSo
clentifica.

Agora, quando vemos esses filmes, jandosa-
bemos bem o gue é ficgdo. Este & um mundo
COITh M Llil.:1|1 I.".I.‘11::I-Cl !-_|1l'll'|'|'|_'5=|'|'||_l,_':: A a r-il_‘{_';,-]n,l
se confunde com a realidade. Mas nio olho
paraestas mudancas apenasdo ponto devis-

ta tecnologico: ha hoje um maior envaolyvi-
Mmenee ¢ uma participacao activa dos indivi-
duns. As pessoas deixaram de estar fecha
das, dio a sua opinido, contribuem para a

discussio de temas, partilham o seu conhe-

cimento, actuam de um modo livee usando
0% iMENsos recursos guea internetoferece...
A Internet assenta precisaments na Idela de
gue todos podem delkar o seu contributapara
0 conhecimeanto.

O gue ¢ algo completamente novio, Existem
duas ferramentas muito conhecidas acrual-
mente na internet, quesio os blogs e os wikis,

que se baseiam em dois conceitos muito in

teressantes: a diversidade e o controlo des-
centralizado. Para quem ndo sabe, um blogé
um sitio nainternet destinado a receber opi-
nides e mensagens de todos os que gueiram
debarer um tema especifico, Os editores de
um bloginrroduzem as suas opinites e acei-
tam opinides do exterior, estando a qualida-
de do blog globalmente relacionada com a
diversidade das contribuicdes. No caso de
um wikd, o objectivo & a apresentacio de um
conhecimento enciclopédico, em que os
editores e todos os colaboradores vao acres-
centando novas paginas relativas a aconte

cimentos, personalidades, conceiros ou de

finighes. O controlo da qualidade destas en-

ciclopédias virtuais é assegurado pelos
proprios editores, que reléem e corrigemos
conteldos uns dos outros, numa dindmica
auto-organizada. O acesso ao conhecimen
to deixou de ser uma restrigio, tornou-se
imediato e gratuito para qualquer pessoa,
Por igs0 5 diz gue a internet vedo democratizar
O acess0 a0 conhecimento?
Veindisponibilizar o conhecimento parato
dos, desde que saibam ¢ possamutilizarain-




Portugueses cadavez mais

«tecnoldgicos»

Portugal tem mails telemdvels
dogue habltantes.osportu-
gueses nNEo dispensam o telemovel
04U, melhor, os telemiovels,

Jagque ondmerode telemdvels em
funcionamento superou ha muitoo
total dapopuiagSo. Em 31 0e Dezemoro
de 2006 existlammais de 12 milhGes
de assinantes do servico telefdnico
mivel. de acordo com a Autoridade
HNacional ge Comunicacies (AMACOM),
Continuamaos a utlizar cada vez mals
o telemdvel, ndocd para reallzar
chamadas mas sooretuso para
enviar mensagens escritas. Emmédia
cadautlizagor realizoy 47 chamadas
e envIiou 93 Mensagens por mes,
durante oditimo trimestre de 2008,
Se somarmos asmédias de cada
rrimestre, constatamos que durarbe
0ano passado cada portugués
efectuou 581 chamadas @ emaou
10S0mensagens!

Rendidos ao cilberespago.
Espera-so gue ate ao final deste ano
metaie 00s lares portgueses
tennam igacso & Internst, ogue |8
AcOntece @m pelo menos quarenta

por centodos casos! 0s portugueses
esti0 aaderir em massa a utilzacio
da internet. usando-a sobrebudo para
receber e enviar e-maiis. pesquisar
iInformagdies e aceoer anoticias,
Durante oano passado, os
INternautas portugueses despenda-
ram:a partir 4as suas casas mais

oe 350 miihdies de horas na internet

@ aCederam aguase guarantamil
mindes de paginas electronicas,

Ou sefa, emmedia, por dia, cada
utilizador manteve-seligado drede
gurante 19 minutos e consultou 37
paginas webl Dados deumestudoda
Marktest. que indicouainda gue perto
decinco milhdes de portugueses,
com pelomencs 15 anos, em Partugal
Continental, UtiliZzaram a internet
entre Movembrode 2006 o Feverairo
de 2007, Amaloria dosutlizadores
s30 homens (Quase B0 por cento),
émidases compresndidas entre os
15e0s 34 an0s (Cercade 52 por
centol e residemnas Zonas de Lisboa,
Portoou litoral. € & nofte que a maloria
dos IMermautas portugueses se
llgam &rede, sendd a«horade ponta»
entre s 2in30e as 22ha3n.

ternet, e desde que dominem oinglés, jague
grande parte dos conteidos mais interes-
santes nio estio raduzidos... Mas veio tam-
bém criar uma nova dificuldade, que tem a
vercomoexcessode informagio, Temos de
ter um espirito critico mais apurado para
conseguirmosdistinguir as informagdes re-
levantes daquelas gue ndo tém qualquer in-
teresse para 08 nossos ohjectivos,

H& guem se refira  Internet coma o grande
morstro, pela faclidade com que se pode di-
FUNCIr Mensagens perigosas sem qualguer t-
PO e Controlo.
Asensacaode faltade controlo mete medo,
principalmente a quem estd habituado a
deter o poder Como ha a liberdade e 3 ca-
pacidade de introduzir pequenas partici-
pacdes individuais, podem emergir con-
teddos imprevisivels, desejivels oundo. As
mensagens circulam sem supervisio, ogque
apela i responsabilidade e ao sentido ético
de cada um. Tsto ¢ vilido para qualquer si-
tuagio social, mas nocaso da internet cada
um de nads tem uma grande visibilidade, o
que aumenta a responzabilidade dos nos-
505 ACTOS,
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«A sensacdode
falta de controlo
dos conteudos
mete medo,
principalmente a
guemesta
habituado adeter
0 poder.»

580 conhecidos casos sUbItos oe grande visl-
billdade. Qualguer [ovem ou até uma crianga
pode fazer um peguend video e colocs-lo em
servigores comao o YouTube, sendo vIsto em
pPoUCos dias por milhiies de pessoas emtodoo
milarschol

Sim, podemos de repente ter uma grande
visibilidade. A sibita exposicio pablica ¢

um fendmenosocial emergente ligado & in-
ternet, mas acelebridade é efémera. S8o fe-
NAIMEnos que crescem muito depressa e
que desaparecem igualmente a grande ve-
locidade. Jd ndo sdo os tais 15 minutos de fa-
ma, si0 meros segundos.

Multos pals ndo conseguem acompanhar os fi-
Mos @ recelam a utillzag So da internet. £ exa-
gerado dizer que & o lIoho Mau 80s tempos ma-
dernos?

Ainternet ¢ uma porta aberta sobre o mun-
do, de onde pode vir de tudo, Convém que
as criangas tenham algum acompanha-
mento e, sobretudo, alguma explicacio so-
bre o que viao encontrar. Mas isto & valido
para qualquer situacio, particularmente
para a televisio que, ao contrario da inter-
NEL, entra Nas Nossas casas com conteudos
desajustados sem nos o pedirmos... Na in-
ternet. ¢ preciso procurar, a informagio
surge porgue nos de alguma forma a pedi-
mos. Niodeixar ascriangas mexer nocoms-
putador é o pior, ndo resolve nada, até por-
que a internet € uma ferramenta indispen-
sdvel para o ensino.

Complexomas simples

Mos JITIMOS anos surgiram novos cursos -
nhas de Investigacio, gue tém por base a In-
formatica. E uma Inevitabliidade?

Ha cada vez mais dreas gue utilizam a in-
formatica, ndo s paraarealizagio dos seus
trabalhos mas também numa perspectiva
interdisciplinar. Os estudos da complexi-
dade, em grande desenvolvimento actual-
mente na Europa e nos Estados Unidos, 8o
um exemplo bem sucedido de como a in-
formatica pode estar ao servigo das mate-
miiticas, das ciéncias médicas ou sociais,
E um novo paradigma cientifico que estd a
surgir, 0 estudo de fendmenos complexos
através das novas ferramentas computa-
cionaiz. Naonos podemos dar ao luxo de fi-
car fechados na nossa drea e de desperdicar
AOVeS recursos quando as ferramentas gue
usamos ndo nos die um conhecimento
completo.

Fala-se ha décadas da necessidade da comple-
mentaridade entre as diferentes areas 0o co-
nhecimento. Caminhamos finalmente para a7
A histdria das ciéncias & feita de movimen-
tos de abertura e de contracgdio entre as vi-
rias dreas cientificas. O problema & que a
realidade ¢ complexa, cada vez mais com-
plexa, ¢ certos fendmenos nio conseguem
ser explicados recorrendo apenas a uma
ciéncia ou drea cientifica, Se queremos ter
uma visio mais ampla e integrada, temaos
necessariamente de cruzar varias ciéneias ¢
encontrar uma linguagem comum. Os estu-
dos da eomplexidade, que recorrem a pro-
gramas computacionais avancados, come-
gam adar respostas, por exemplo, a fendme-
nos sociais complexos, que as ciéncias
sociais tém dificuldade em explicar com
uma visdo descritiva..,



0 nome «cléncias da complexidade» Intimida,
parece que s trata dealgo muto complicadg.,
E no entanto pode sersimples, A complexi-
dade st no resultado que nio é previsivel,
que ndo se pode determinar a priori. Por
exemplo, como reage uma populacio pe-
rante uma situagio de desastre natural? Po-
demos tentar interpretar sistemas socials
que existam, desenha-los e simuli-los em
computador, através do gue nos chamamos
agentes computacionais, que podem ter re-
grascomportamentais muito simples, Con-
seguimos avirtualmentes reproduzir diné-
micas complexas, fazer previsies ou pelo
menos identificar hipoteses muito sérias de
evolugio docomportamento, Tém sido fei-
b HIH‘L!I'I:‘{ o] | IJd.l ¥ interessantes L!L" Hi]TIUl:!—
ciio do comportamento dos consumidores,
O gue permite prever tendéncias de consu-
mix Mas existem muitos outros exemplos
de aplicaciio..

Tals como?

Prever a propagacio de epidemias — um
estudo bastante pertinente no momenia
:!l'.'tl_'l.'lI,I:I'I'H]l.Il! L L'Hr'l"l!r!'lil .'l.'l!'I'EL‘IJI';'ﬂ l].'l gri-
pe das aves em larga escala. Os servigos de
satide conhecem os mecanismos de pro
pagacio das doengas, mas através do de-
senvolvimento de modelos computacio-
nais de propagacio de epidemias em so-
ciedades humanas podemos restar em
computador as formas de reagir e de pre-
veneao, Por t:!-.'t:rnpln, testando a guaren-
tena de populaches ou as vacinaches em
massa, avaliando os recursos disponiveise
05 Meins necessarios... Como nio pode-
mas fazer uma experiéncia destas na pra-
tica, porgue ndo vamos inocular uma
doenca numa populacio so para experi-
mentar, a simulacio em computador pode
ser extremamente Gl

Pode ser também multo eficaz para testar a

segurancgade Novos medicamentos?

Sem dhavida, essa ¢ uma das aplicactes que
EsEd em ;;Tﬂﬂi.h: desenvolvimento O estudo
das interacgdes an nivel bioldgico e celular,
que permitem levantar novas hipdteses pa-
ra o desenvolvimento de novos frmacos,
F:."l'.'liﬁ'lil I.il.‘ um I'I'Il.!dil:i_'ll'l'lf.'.l'll.ﬂ”.'ﬁl'”'l"ﬂ oCan-
cro, em gue se sabe que existe uma substin-
cia acrivaque ataca as células cancerigenas
mias sobre a qual nio temos qualquer segu-
ranca ¢m relacio aos eleitos secundarios.
Pode ter todo o interesse representar num
sisterna de simulacio o comportamentoin-
dividual das células € a sua reaccio a esse

Admiravel mundo novo

Internet Maisde milmindes de pess0as
Jautiizamainternat. Em 2008 ainternat
terdregistado 00 mindes deutiizadores
2 too0a planseta, navenda cerca oe 1500
mihdiesde contasde comelnelectrinico

em funclionamento. 0s numeros

IMpressionam alnda mals se dissermos
gueaguantidade de informacio digital
criada copladae reproduzidadurante o
an0 passado em tngo o mundo folde 161mil
milhdes degigabytes, istoé, um valor egul-
walente a trés mindes de veras ainforma-
I;'EDEME SR B IDO0S 0S [IWNDS esCritosl
Estas s3oalgumas das conclusies oo
estudo =0 Universo Digitalemexpans 3o
uma previsdo do crescimenta mundial da
Informac S0 ans 2000« promaovioo pela

miltinaciona EMC Corporation.
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Blogs Emcedadiague passasdo
Crisdos 175 mil novos ogs, Istoé, dianios
wirtuais, o gue faz que andmero de biogs
activos tenna Ja ultrapassado 0s setenta
millhBes, de acorto com o ndexador Tech-
naratl. A faclidade de criar e de utilizar
estes espacos Virtuals faz quemilhides
de pessoas publiguem e partiinem as
suasidelas egue outros tantos milhdes
respondam e comentem, criando um
WVINCUIo entre guem eScreve e gueam
comerta Tudosto num sistemade aumo-
gestio, gue n3onecessitade controlo
ExXTermoou de melos de comunicac o
SOCIE pars dar VOzZ aguem sequer fazer
ouvir. Um biogpode ser definido como um
glariovirtual, mas geralmente & msto
mals Jogue Issol

Bi

Jorge LoucE, 42 anos, doutorado em informa-
tica, especlalizadoeminteligencia artfickal,

E professor no Instituto Superior de Cléncias
00 Trabalho e da Empresa, onde coordenac
mestradoem Clenclas da Complaxidate -
«sumaexperignciadnicano pais enaEuropa,
por assoclar ainformatica &s ciénclias
s0clals, & fisica, binlogia e ecologias. Utiizadar
assiduodas novas tecnologias, NS0 Mspensa
o tedemdvel @ menos ainda o portatigueo
mantém igado & internet & &s «novas dinami-
casde trabalnoes. Masceueam Lisboa, Irm&o do
mias resistente lider partdario da oposicso
actualimenteno Pariamento, Francisco Loucd,
«“Partiho com ele o gosta pela investigac o
clentificamas nSo me metona palitica, sinto-
-me representado peloFrancisco_» Jaie
bastaacomplexidade dachiencia

novo produto, em vez de oexperimentar di-
rectamente no doente,

E fantéstico_. a simutac:So em computador po-
de vir a substitulr & utiizacio de cobalas hu-
manas e animais?

A simulagio ¢ adequada em todas as situa-
COCS em gue ndo ¢ facil ou dl:ﬁr_'j:j'.'u! fazer
experimentacio em campo real. Nio sei se
vird asubstituir mas, de facto, pode comple-
mentar ou reduzir significativamente a ex-
perimentacio de novos firmacos quer em
pessoas, evitando os chamados efeitos se
cunddrios, quer nos animais que muitas ve-
£Es 530 exposios a um grande sofrimento
nos testes laboratoriais,

Wikls Ha cada vez mals enciclopédias
virtuals ivres, que permitem ndosto
acessorapido e gratuibo ao
conhecimento, mas tambémaedicao
dos proprios conteddos por parte gos
utiiZzadores| A mats celebre & awiKipsdia
gue desde 2001 & editou virtualmente
mais de cinco miihBes de artigos em
dezenasdelinguas, gracasa
participacdode centenas de colaborado-
res emtodo o mundo, Neste momenioa
wersioporiuguesa dawikipédiaéa
oltavamals acthva ne producBode
conteddos, disponibllizando cercaoe
250 mil artigos. Atraves do sistema wikl
(UM Lermo que emhavalano significa
+=SUper-rapido~), estio aser criadas
ENCiClopédias 4 escala planetaria,



Desvendaropassado, presente

e futuro

A simuiacao & uma ferramenta muito versatil,
Pode ate ser aplicada para descortinar o pas-
Sad07

Ha varios exemplos de aplicagio ao estudo
de civilizachies antigas. das quais temos ves-
Cigzios muito escassos, Segmi um estudo feito
no deserto dos Estados Unidos sobre tribos
indigenas, que viveram hd muitas centenas
de anos numa regidio de florestas que entre-
ranto se tornou deserto. A partir dos poucos
vestigios existentes, as experiéncias de si-
mulagio permitiram levantar hipoteses
muito consistentes nio si sobre os hdbitos
daguelas populacies mas também sobre o
equilibrio ecoldgico daguela regifio. Os es-
mudos da complexidade aplicados & Histaria
podemn levantar nowas pistas, ajudaradiscu-
tir hipdteses, podendoard pdr em causa oo-
nhecimentos gue tinhamos como garanti-
dos. Estd neste momento a ser eriada uma
rede europeia para os estudos da complexi-
dade, umadrcacmgue a Comunidade Euro-
peia aposta através do financiamento de
projectos de investigacio cientifica.

Estdo tambDEm a decormer estudos sobre ocom-
portemento animal. Serd gue & desta gue vamos
CONSegUIr decifrar a INgUagem dos animals?
Ji& & possivel identificar e desenhar padriies
de comunicacio de virias espécies ani-
mais... FiZemos eXpericncias muiro interes-
SANtes com iNsectos, CoOm cigarras que s80
mito famosas em Portugal devido ao sew
canto. A simulacio em computador pode. de
facto, ajudar-nos a perceber melhor os pa-
dries de comunicacio que os animais urili-
Zam o, se quiser, a desvendar a linguagem
e 0 seu comportamento social.

Ponno-mMe a pensar gue 0 Comportamenoo -
mano, seja individualmente ouNo Seu conjun-
to, & Dastante previsivel. QUem dominar estas
técnicas pode facimente extrapolar quaigquer
resuftado para o fiuturo.,

A prande questdoestd na nossa capacidade de
representar a diversidade humana, gue é ex-
rremamente complexa. Se no futiro conse-
puirmos criar bancadas de simulagio que se
aproximem muito docomportamentosocial
real. teremos grandes desafios nesta drea,
Tem oseu lado assustador, gue & a possibilida-
08 de Sermos Mals FAciments Manipulados Dor
guem temacessn a estas ferramentas de pre-
visdao. Isto aplicado & politica poderia alterar o
conbedao dos dISCUNsos OuU 00S Programas eled-
torals, sabendo a priorigue lam ter um deter-
milnado impacte.

Mo fundo ndoestamos assim Ao bonge does-
tudo das hipdteses de comportamento dos
consumidores. A evolucio do comporta-
mento humano &, em muitos aspectos, bas-
tante previsivel! Mas tenho de reconhecer
gue nesta fase esves sistemas ainda estio a
dar os primeiros passos. Amanhi ja ndo se-
ra assim e oodas escas guestes terio de ser
amplamente debatidas, <<
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